
 

Czym jest wykorzystanie seksualne online 
i jak rozpoznać sygnały ostrzegawcze? 

Przewodnik dla rodziców w kontekście wykorzystania seksualnego dzieci 

Wykorzystanie seksualne dzieci w internecie to każda forma wykorzystywania 

technologii cyfrowych do nadużyć seksualnych wobec osób nieletnich. Obejmuje to 

grooming (uwodzenie), wymuszanie materiałów intymnych, transmisję wykorzystania 

na żywo, dystrybucję nielegalnych treści oraz nawiązywanie kontaktu w celu 

wykorzystania w świecie rzeczywistym. 

Zjawisko to przybiera wiele form – od pozornie niewinnych rozmów, przez stopniowe 

przekraczanie granic, aż po bezpośrednie żądania seksualne. Sprawcy wykorzystują 

anonimowość internetu, podszywają się pod rówieśników dzieci i budują relacje 

zaufania przez tygodnie lub miesiące, zanim przejdą do właściwego wykorzystania. 

Statystyki są alarmujące: szacuje się, że jedno na pięcioro dzieci doświadczyło 

niechcianego kontaktu seksualnego online. Większość ofiar nigdy nie zgłasza tego 

dorosłym ze strachu, wstydu lub poczucia winy. Dlatego tak istotna jest wiedza 

rodziców o sygnałach ostrzegawczych. 



Kluczowe pojęcia 

●​ Grooming – proces stopniowego budowania relacji z dzieckiem w celu 
późniejszego wykorzystania 

●​ Sextortion – wymuszanie materiałów intymnych lub pieniędzy pod groźbą 
upublicznienia kompromitujących treści 

●​ CSAM – materiały przedstawiające seksualne wykorzystanie dzieci 
●​ Live streaming abuse – transmisja wykorzystania na żywo 

Zmiany behawioralne 

Nagłe wycofanie się, lęk przed użyciem urządzeń przy rodzicach, ukrywanie ekranu, 

zmiana nastroju po korzystaniu z internetu 

Symptomy emocjonalne 

Obniżony nastrój, problemy ze snem, koszmary nocne, nagłe wahania emocjonalne, 

unikanie tematów związanych z internetem 

Nietypowa aktywność 

Otrzymywanie prezentów od nieznanych osób, długie rozmowy z "nowymi 

znajomymi", tajemnicze wiadomości o nietypowych porach 



Problemy szkolne 

Spadek wyników w nauce, problemy z koncentracją, unikanie szkoły lub zajęć 

pozalekcyjnych, izolacja od rówieśników 

Pamiętaj, że pojedyncze sygnały nie muszą oznaczać wykorzystania – mogą być 

częścią normalnego rozwoju nastolatka. Jednak kombinacja kilku objawów powinna 

skłonić do delikatnej rozmowy i zwiększonej czujności. Kluczowe jest budowanie 

relacji opartej na zaufaniu, w której dziecko poczuje się bezpiecznie, dzieląc się 

swoimi doświadczeniami online. 

Grooming - jak predatorzy budują 
zaufanie i manipulują dziećmi w internecie 

Grooming to przemyślany, wieloetapowy proces, w którym sprawca systematycznie 

buduje relację z dzieckiem, aby przygotować je do wykorzystania seksualnego. To 

nie jest przypadkowe spotkanie – to zaplanowana strategia manipulacji, która może 

trwać tygodnie lub miesiące. Sprawcy są cierpliwi, wyrachowani i doskonale 

rozumieją psychologię dzieci oraz ich potrzeby emocjonalne. 

Proces ten zaczyna się pozornie niewinnie. Sprawca najpierw identyfikuje 

potencjalną ofiarę – często wybiera dzieci, które wydają się samotne, poszukują 

uwagi lub mają niską samoocenę. Dzięki informacjom publikowanym w mediach 

społecznościowych predatorzy dowiadują się o zainteresowaniach dziecka, 



problemach rodzinnych czy konflikach z rówieśnikami. Te informacje stają się 

punktem zaczepienia do nawiązania kontaktu. 
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Nawiązanie kontaktu 

Sprawca podszywając się pod rówieśnika lub autorytet inicjuje rozmowę na tematy 

interesujące dziecko – gry, muzykę, problemy w szkole 
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Budowanie relacji 

Codzienne rozmowy, zainteresowanie problemami dziecka, oferowanie wsparcia 

emocjonalnego, stawanie się "najlepszym przyjacielem" 
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Ocena ryzyka 



Pytania o to, gdzie znajduje się komputer, czy rodzice monitorują aktywność online, 

jak bardzo dziecko jest nadzorowane 
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Izolacja ofiary 

Przekonywanie, że tylko sprawca naprawdę rozumie dziecko, podważanie autorytetu 

rodziców, zachęcanie do sekretów 
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Seksualizacja 

Stopniowe wprowadzanie tematów seksualnych do rozmów, pokazywanie treści 

pornograficznych, normalizowanie zachowań seksualnych 
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Żądania i szantaż 



Prośby o zdjęcia intymne, groźby upublicznienia wcześniejszych materiałów, 

wymuszanie spotkań w realu 

Techniki manipulacyjne 

Sprawcy stosują zaawansowane techniki psychologiczne. Wykorzystują potrzebę 

przynależności charakterystyczną dla wieku rozwojowego, oferując akceptację i 

zrozumienie. Używają pochlebstw, prezentów (kody do gier, doładowania telefonu), 

tworzą poczucie wyjątkowości – "nigdy nie spotkałem kogoś takiego jak ty". 

Szczególnie niebezpieczna jest normalizacja zachowań seksualnych. Sprawca 

stopniowo wprowadza tematy seksualne, przedstawiając je jako naturalną część 

przyjaźni między osobami, które "naprawdę się rozumieją". Może też pokazywać 

pornografię, twierdząc że "wszyscy to robią" lub że jest to forma "edukacji 

seksualnej". 

Ważna uwaga: Sprawcy często nie są "obcymi" w tradycyjnym sensie. Według 

badań, znaczący odsetek wykorzystania seksualnego online jest popełniany przez 

osoby znane dziecku – starszych kolegów, członków społeczności online, a nawet 

członków rodziny. Nie możemy zakładać, że zagrożenie pochodzi tylko od 

anonimowych nieznajomych. 

Gdy relacja jest już ugruntowana, sprawca zaczyna testować granice. Prosi o zdjęcia 

– początkowo niewinne, potem coraz bardziej intymne. Jeśli dziecko się zgodzi, 

sprawca ma już materiał do szantażu. Często używa argumentów typu: "jeśli 



naprawdę mi ufasz, to mi je wyślesz" lub "udowodnij, że mnie kochasz". Po 

otrzymaniu pierwszego kompromitującego materiału, sytuacja radykalnie się zmienia 

– zaczyna się wymuszanie kolejnych treści lub spotkań pod groźbą upublicznienia 

już posiadanych zdjęć czy filmów. 

Najpopularniejsze platformy i aplikacje 
wykorzystywane przez sprawców 

Sprawcy wykorzystujący dzieci seksualnie nie ograniczają się do jednej platformy – 

są obecni wszędzie tam, gdzie są dzieci. Każda aplikacja umożliwiająca 

komunikację, udostępnianie zdjęć lub interakcję z nieznajomymi niesie potencjalne 

ryzyko. Ważne jest zrozumienie, że problem nie leży w samych platformach, ale w 

sposobie ich użytkowania i braku odpowiednich zabezpieczeń. 

Instagram i Snapchat 

Platformy oparte na wizualnych treściach, gdzie sprawcy mogą łatwo zidentyfikować 

dzieci na podstawie publicznych profili. Funkcje DM i znikających wiadomości 

utrudniają kontrolę rodziców. 

TikTok 



Sprawcy komentują filmy dzieci, inicjują rozmowy, wykorzystują system "znajomych 

znajomych". Algorytmy mogą nieświadomie łączyć dzieci z nieodpowiednimi 

treściami lub osobami. 

Discord i platformy gamingowe 

Serwery Discord, czaty w grach typu Roblox, Minecraft, Fortnite – miejsca, gdzie 

sprawcy podszywają się pod rówieśników, oferują pomoc w grze lub prezenty 

wewnątrzgrowe. 

Aplikacje szczególnie ryzykowne 

●​ Omegle, Chatroulette – losowe czaty wideo z obcymi, brak weryfikacji wieku 
●​ Kik, Telegram – aplikacje oferujące anonimowość, trudne do monitorowania 
●​ Whisper, Yik Yak – anonimowe dzielenie się sekretami, lokalizowane 

geograficznie 
●​ LiveMe, BIGO Live – transmisje na żywo z funkcjami dawania prezentów 
●​ Dating apps – Tinder, Bumble używane przez nieletnich z fałszywym wiekiem 

Szczególnie niepokojące są platformy łączące geolokalizację z możliwością kontaktu 

z nieznajomymi. Aplikacje typu Snapchat pokazują mapę lokalizacji znajomych, co 

może ujawniać rutynę dzienną dziecka – gdzie chodzi do szkoły, gdzie mieszka, 

gdzie spędza czas po lekcjach. 



Wiele aplikacji posiada ukryte lub mniej oczywiste funkcje komunikacji. Na przykład, 

nawet pozornie niewinna aplikacja do edycji zdjęć może mieć wbudowany czat lub 

sekcję komentarzy, gdzie nieznajomi mogą kontaktować się z użytkownikami. 

"Nie chodzi o zakazanie dziecku używania technologii, ale o nauczenie je 

bezpiecznego poruszania się w cyfrowym świecie. Wiedza i dialog są o wiele 

skuteczniejsze niż całkowite zakazy." 

Czerwone flagi w aplikacjach 

●​ Brak weryfikacji wieku użytkowników 
●​ Możliwość kontaktu z nieznajomymi bez ograniczeń 
●​ Funkcje geolokalizacji domyślnie włączone 
●​ Brak narzędzi zgłaszania nadużyć 
●​ Znikające wiadomości jako podstawowa funkcja 
●​ Słaba moderacja treści i komentarzy 

Co mogą zrobić rodzice 

●​ Regularnie sprawdzać zainstalowane aplikacje na urządzeniach dziecka 
●​ Ustawiać profile jako prywatne, a nie publiczne 
●​ Wyłączać funkcje geolokalizacji, gdy nie są niezbędne 
●​ Używać wspólnych kont rodzinnych dla młodszych dzieci 
●​ Rozmawiać o każdej nowej aplikacji przed instalacją 
●​ Samemu przetestować aplikację, aby zrozumieć jej funkcje 

Pamiętajmy, że krajobraz aplikacji zmienia się niezwykle szybko. Co miesiąc 

pojawiają się nowe platformy społecznościowe, a popularne aplikacje aktualizują 

swoje funkcje. Kluczowe jest utrzymywanie otwartego dialogu z dzieckiem o tym, z 



czego korzysta online, oraz budowanie cyfrowej świadomości, która pozwoli mu 

samodzielnie rozpoznawać potencjalne zagrożenia niezależnie od platformy. 

Sextortion i wymuszenia seksualne - 
mechanizmy i konsekwencje dla ofiar 

Sextortion to forma szantażu seksualnego, w której sprawca grozi 

rozpowszechnieniem intymnych obrazów lub informacji o ofierze, jeśli nie 

podporządkuje się jego żądaniom. To jedna z najszybciej rosnących form 

przestępczości online i może dotknąć każde dziecko, niezależnie od wieku, płci czy 

pochodzenia społecznego. W przeciwieństwie do tradycyjnego groomingu, sextortion 

może nastąpić bardzo szybko – czasem w ciągu jednej rozmowy. 

Typowy scenariusz sextortion 

Sprawca inicjuje kontakt, często podszywając się pod atrakcyjnego rówieśnika. 

Buduje szybką, intensywną relację, często z elementami romansu. Wykorzystując 

manipulację emocjonalną ("jeśli mnie kochasz", "wszyscy to robią", "zaufaj mi"), 

nakłania dziecko do wysłania nagich zdjęć lub nagrania intymnego wideo. 

W momencie otrzymania materiału, ton rozmowy drastycznie się zmienia. Sprawca 

ujawnia swoje prawdziwe intencje – żąda więcej materiałów, pieniędzy lub spotkania 

w realu. Grozi wysłaniem zdjęć do rodziców, znajomych ze szkoły, opublikowaniem 

w internecie czy zgłoszeniem na policję. Dziecko, sparaliżowane strachem i 



wstydem, często ulega żądaniom, co prowadzi do spirali coraz większego 

wykorzystania. 

Warianty sextortion 

●​ Hack kamerki – sprawca twierdzi, że zhakował kamerę i nagrał ofiarę w 
intymnych sytuacjach (często kłamstwo) 

●​ Wymuszenie finansowe – żądanie pieniędzy pod groźbą upublicznienia 
materiałów 

●​ Kradzież tożsamości – wykorzystanie zdobytych zdjęć do tworzenia 
fałszywych profili 

●​ Sextortion przez ex-partnera – revenge porn, gdzie były partner używa 
wcześniej otrzymanych zdjęć 

●​ Masowy phishing – oszustwa mailowe twierdzące o posiadaniu 
kompromitujących nagrań 

Etap 1: Kontakt i uwodzenie 

Sprawca nawiązuje kontakt, buduje zaufanie, czasem przez dni lub tygodnie, innym 

razem w ciągu godziny. Używa komplementów, tworzy atmosferę intymności. 

Etap 2: Nakłanianie do wysłania materiału 

Prośby stają się coraz bardziej seksualne. Sprawca może najpierw sam wysłać 

intymne zdjęcie (często ukradzione z internetu) aby stworzyć poczucie wzajemności 

i normalności. 



Etap 3: Ujawnienie prawdziwych intencji 

Po otrzymaniu materiału następuje drastyczna zmiana tonu. Sprawca ujawnia 

groźby, przedstawia żądania, pokazuje listy kontaktów ofiary jako dowód możliwości 

działania. 

Etap 4: Eskalacja wymagań 

Każde spełnienie żądania prowadzi do kolejnych, jeszcze bardziej drastycznych. 

Ofiara wpada w pułapkę – im więcej materiałów wyśle, tym większa jest dźwignia 

sprawcy. 

Etap 5: Realizacja gróźb lub zatrzymanie 

Jeśli ofiara przestaje reagować lub zgłasza sprawę, sprawca może zrealizować 

groźby lub przenieść uwagę na nową ofiarę. Czasem kontynuuje szantaż przez 

miesiące lub lata. 

Tragiczne konsekwencje: Sextortion ma dewastujący wpływ na zdrowie psychiczne 

ofiar. Odnotowano przypadki samobójstw młodych ludzi, którzy nie widzieli wyjścia z 

sytuacji. Ofiary cierpią na depresję, lęki, zaburzenia odżywiania, PTSD. Wpływ na 

ich życie osobiste, relacje i rozwój może być długotrwały. 



Kluczowym problemem w przypadkach sextortion jest milczenie ofiar. Wstyd, 

poczucie winy ("sam się o to prosiłem/prosiłam"), strach przed reakcją rodziców lub 

karą sprawiają, że dzieci nie zgłaszają tych przestępstw. Dlatego tak ważne jest 

budowanie kultury otwartości w rodzinie, gdzie dziecko wie, że niezależnie od tego, 

co się stało, rodzice będą po jego stronie i pomogą znaleźć rozwiązanie, a nie będą 

karać czy osądzać. 

Pornografia dziecięca i jej 
rozpowszechnianie w sieci - aspekty 
prawne i społeczne 

Materiały przedstawiające seksualne wykorzystanie dzieci (CSAM - Child Sexual 

Abuse Material), powszechnie nazywane pornografią dziecięcą, to nie tylko treści, 

ale dokumentacja rzeczywistej przemocy wobec dziecka. Każdy obraz, każde wideo 

reprezentuje konkretne dziecko, które doświadczyło traumy. Rozpowszechnianie 

takich materiałów w internecie to nie "bezkrwawe przestępstwo" – to powtórna 

wiktymizacja ofiar i tworzenie popytu na dalsze wykorzystywanie dzieci. 

Skala problemu globalnie 

Internet Watch Foundation w 2023 roku potwierdziła istnienie ponad 275,000 stron z 

materiałami CSAM. Szacuje się, że liczba obrazów i filmów w obiegu to miliony. 

Corocznie przybywa dziesiątki tysięcy nowych materiałów. 

Młodsze ofiary, brutalniejsze treści 



Niepokojący trend wskazuje na coraz młodszy wiek ofiar w materiałach CSAM – 

rośnie liczba treści przedstawiających niemowlęta i małe dzieci. Jednocześnie treści 

stają się coraz bardziej ekstremalne i brutalne. 

Self-generated content 

Rosnący odsetek stanowią materiały "wygenerowane przez same ofiary" – dzieci 

nakłaniane lub zmuszane do filmowania siebie, często w wyniku groomingu lub 

sextortion. To nie zmienia faktu, że to nadal materiały wykorzystania. 

Aspekty prawne w Polsce 

Polska legislacja traktuje wszystkie formy CSAM bardzo poważnie. Według Kodeksu 

karnego, zarówno produkowanie, posiadanie, jak i rozpowszechnianie pornografii 

dziecięcej jest przestępstwem zagrożonym karą od 2 do 12 lat pozbawienia 

wolności. Nie ma znaczenia, czy materiały były "tylko pobrane" czy "tylko oglądane" 

– każda forma interakcji z takimi treściami jest karalna. 

Ważne jest zrozumienie, że prawo obejmuje również tzw. "pseudo-fotografie" oraz 

materiały wygenerowane przez AI przedstawiające dzieci w kontekście seksualnym, 

nawet jeśli nie przedstawiają rzeczywistych dzieci. 

Zgłaszanie materiałów CSAM 



Jeśli natkniesz się na materiały przedstawiające wykorzystanie seksualne dzieci, nie 

pobieraj ich ani nie udostępniaj nikomu, nawet policji bezpośrednio. Zgłoś je do: 

●​ Dyzurnet.pl – polskie centrum zgłaszania nielegalnych treści online 
●​ NCMEC CyberTipline – międzynarodowa linia zgłoszeń 
●​ Platformy społecznościowe – mają dedykowane mechanizmy zgłaszania 

Ochrona przed przypadkowym narażeniem 

Dzieci mogą nieświadomie natknąć się na takie treści. Edukuj je, aby: 

●​ Natychmiast zamknęły stronę i zgłosiły dorosłemu 
●​ Nie udostępniały linka innym osobom 
●​ Wiedziały, że to nie ich wina i nie będą ukarane za zgłoszenie 
●​ Rozumiały powagę sytuacji bez niepotrzebnego traumatyzowania 

szczegółami 

Odpowiedzialność platform 

Platformy internetowe są prawnie zobowiązane do: 



●​ Moderowania treści i usuwania CSAM w ciągu 24h 
●​ Zgłaszania materiałów do odpowiednich organów 
●​ Implementowania technologii wykrywania (PhotoDNA, hash matching) 
●​ Współpracy z organami ścigania 

"Za każdym obrazem stoi prawdziwe dziecko, którego życie zostało zniszczone. 

Walka z CSAM to nie tylko kwestia prawa, ale fundamentalnej ludzkiej przyzwoitości 

i ochrony najbardziej bezbronnych członków społeczeństwa." 

Jako rodzice i opiekunowie mamy również odpowiedzialność edukacyjną. Młodzież 

musi zrozumieć, że udostępnianie intymnych zdjęć rówieśników – nawet "dla żartu" 

– może być uznane za dystrybucję pornografii dziecięcej i mieć poważne 

konsekwencje prawne. Przypadki nastolatków oskarżonych o produkowanie lub 

dystrybucję CSAM poprzez tzw. "sexting" pokazują, jak cienka jest granica i jak 

ważna edukacja prawna młodych ludzi. 

Warto też pamiętać o długoterminowych konsekwencjach dla ofiar. Materiały raz 

umieszczone w internecie mogą krążyć w sieci przez lata lub dekady. Ofiary żyją w 

ciągłym strachu, że ktoś je rozpozna, że materiały zobaczą znajomi, pracodawcy, 

przyszli partnerzy. To trauma, która nigdy się nie kończy, dlatego walka z CSAM i 

edukacja społeczna są tak kluczowe. 

Jak rozmawiać z dzieckiem o 
bezpieczeństwie w internecie w sposób 
odpowiedni do wieku 



Rozmowa o bezpieczeństwie online nie jest jednorazowym wydarzeniem, ale 

procesem ciągłym, dostosowanym do wieku i dojrzałości dziecka. Kluczem jest 

budowanie otwartej komunikacji, w której dziecko czuje się komfortowo dzielić się 

swoimi doświadczeniami bez obawy o karę czy osąd. Nie chodzi o straszenie, ale o 

wyposażenie w wiedzę i umiejętności podejmowania bezpiecznych decyzji. 

Przedszkolaki (3-5 lat) 

W tym wieku kontakt z internetem powinien być ściśle nadzorowany. Rozmowy 

powinny być proste i konkretne: "Mówimy dorosłym, zanim klikniemy cokolwiek", 

"Internet jest jak plac zabaw – trzeba uważać i słuchać zasad". Wprowadzamy 

podstawowe pojęcie prywatności – nie pokazujemy swoich zdjęć ani nie mówimy 

nieznajomym, gdzie mieszkamy. Korzystamy z treści edukacyjnych dostosowanych 

do wieku. 

Dzieci szkolne (6-9 lat) 

Rozwijamy koncepcję "nieznajomych online" – wyjaśniamy, że osoby w internecie 

mogą nie być tym, za kogo się podają. Uczymy podstawowych zasad: nigdy nie 

udostępniamy prywatnych informacji, nie otwieramy linków od nieznanych, zawsze 

pytamy rodzica przed zainstalowaniem aplikacji. Wprowadzamy pojęcie "dobrego i 

złego dotyku" również w kontekście cyfrowym – nikt nie powinien prosić o 

niewygodne dla nas zdjęcia czy rozmowy. 

Młodzież (10-12 lat) 



Rozmowy stają się bardziej szczegółowe. Omawiamy grooming, wyjaśniamy taktyki 

manipulacji, rozmawiamy o konsekwencjach udostępniania intymnych zdjęć. Ważne 

jest podejście bez osądzania – zamiast "nigdy nie rób tego", mówimy "jeśli 

kiedykolwiek znajdziesz się w takiej sytuacji, przyjdź do mnie". Rozmawiamy o presji 

rówieśniczej, o tym, że "wszyscy to robią" to nie argument. Wprowadzamy pojęcie 

śladu cyfrowego. 

Nastolatki (13+ lat) 

Rozmowy ewoluują w dyskusje między osobami dorosłymi. Rozmawiamy o zgodzie, 

o aspektach prawnych (pornografia dziecięca, revenge porn), o długoterminowych 

konsekwencjach decyzji online. Zamiast kontrolować, uczymy odpowiedzialności. 

Omawiamy sytuacje hipotetyczne: "Co byś zrobił, gdyby…". Zachęcamy do 

krytycznego myślenia o tym, co widzą online. 

Zasady efektywnej komunikacji 

●​ Słuchaj więcej niż mówisz – daj dziecku przestrzeń do wyrażenia obaw i 
doświadczeń 

●​ Nie karać za szczerość – jeśli dziecko powie prawdę o błędzie, skup się na 
rozwiązaniu, nie karze 

●​ Używaj konkretnych przykładów – zamiast abstrakcji, omawiaj realne 
scenariusze 

●​ Bądź na bieżąco – ucz się o platformach, których używa dziecko 
●​ Normalizuj rozmowy o internecie – pytaj regularnie "co ciekawego dzisiaj 

widziałeś online?" 
●​ Przyznawaj się do niewiedzy – możesz powiedzieć "nie wiem, sprawdźmy 

razem" 



Czego unikać 

●​ Katastroficznych scenariuszy – straszenie paraliżuje zamiast uczyć 
●​ Inwazyjnej kontroli – czytanie wszystkich wiadomości niszczy zaufanie 
●​ Lekceważenia obaw – "to tylko internet" minimalizuje realne problemy 
●​ Porównań do własnego dzieciństwa – świat cyfrowy jest fundamentalnie 

inny 
●​ Jednoznacznych zakazów bez wyjaśnienia – "bo ja tak mówię" nie uczy 

myślenia krytycznego 

Przykładowe pytania otwierające rozmowę 

"Czy widziałeś kiedyś coś w internecie, co sprawiło, że poczułeś się 

niekomfortowo?" 

"Czy któryś z twoich znajomych online kiedykolwiek prosił cię o zachowanie czegoś 

w tajemnicy?" 

"Co byś zrobił, gdyby ktoś prosił cię o zdjęcie, którego nie chciałbyś wysłać?" 

Pamiętaj, że ty również jesteś wzorem zachowań online. Jeśli dziecko widzi, że 

bezrefleksyjnie udostępniasz jego zdjęcia w mediach społecznościowych, trudniej 

będzie mu zrozumieć znaczenie prywatności. Jeśli widzisz, że ciągle patrzysz w 

telefon podczas rozmów, trudniej przekonać je o wartości komunikacji face-to-face. 

Modeluj zachowania, których oczekujesz od swojego dziecka – bądź uważny, 

krytyczny i odpowiedzialny użytkownik technologii. 



Narzędzia kontroli rodzicielskiej i 
monitorowanie aktywności online dziecka 

Narzędzia kontroli rodzicielskiej to wsparcie, nie zastępstwo dla komunikacji i 

edukacji. Ich celem nie jest szpiegowanie dziecka, ale tworzenie bezpieczniejszego 

środowiska cyfrowego dostosowanego do wieku i dojrzałości. Kluczowe jest 

znalezienie równowagi między ochroną a respektowaniem prywatności – 

szczególnie w przypadku starszych dzieci, które potrzebują przestrzeni do rozwoju 

autonomii. 

Filtry treści 

Blokują dostęp do nieodpowiednich stron na podstawie kategorii (przemoc, 

pornografia, hazard). Dostępne w routerach, systemach operacyjnych i jako osobne 

aplikacje. Skuteczność około 85-90%, ale mogą blokować również legalne treści lub 

nie blokować wszystkich zagrożeń. 

Limity czasowe 

Ograniczają czas spędzany z urządzeniami lub w konkretnych aplikacjach. 

Pomagają w budowaniu zdrowych nawyków cyfrowych i zapobieganiu uzależnieniu. 

Najskuteczniejsze, gdy są wspólnie ustalone z dzieckiem, a nie narzucone 

arbitralnie. 



Lokalizacja GPS 

Pozwala śledzić fizyczne położenie dziecka przez jego smartfon. Przydatne dla 

bezpieczeństwa młodszych dzieci, ale może być postrzegane jako nadmierna 

inwigilacja przez nastolatków. Wymaga otwartej rozmowy o celach i granicach 

stosowania. 

Monitorowanie komunikacji 

Najbardziej kontrowersyjny aspekt kontroli rodzicielskiej. Może obejmować 

przeglądanie wiadomości, aktywności w mediach społecznościowych i historii 

wyszukiwania. Należy stosować ostrożnie, aby nie zniszczyć zaufania. Dla 

młodszych dzieci – transparentny nadzór, dla nastolatków – wyrywkowe 

sprawdzanie za ich wiedzą. 

Kontrola instalacji aplikacji 

Wymaga zgody rodzica przed pobraniem nowych aplikacji. Pozwala przejrzeć 

aplikację, zrozumieć jej funkcje i ryzyka przed instalacją. Okazja do edukacyjnej 

rozmowy o tym, dlaczego dana aplikacja może być bezpieczna lub ryzykowna. 

Alerty słów kluczowych 



Powiadamiają rodziców, gdy wykryte zostaną problematyczne słowa lub frazy w 

komunikacji dziecka (związane z przemocą, samookaleczeniem, narkotykami). Mogą 

pomóc w wczesnym wykryciu problemów, ale też generować fałszywe alarmy. 

Popularne rozwiązania 

Wbudowane narzędzia systemowe: 

●​ Apple Screen Time – limity czasowe, filtry treści, kontrola zakupów i 
pobierania aplikacji 

●​ Google Family Link – zarządzanie kontami dzieci, limity aplikacji, lokalizacja 
●​ Microsoft Family Safety – filtry web, raporty aktywności, limity czasowe 

Dedykowane aplikacje: 

●​ Qustodio – kompleksowe monitorowanie z raportami szczegółowymi 
●​ Net Nanny – zaawansowane filtry i alerty w czasie rzeczywistym 
●​ Bark – skupia się na monitorowaniu treści komunikacji i alertach 
●​ Norton Family – część pakietu bezpieczeństwa, nadzór web i wideo 

Podejście według wieku: 6-9 lat 

Ścisła kontrola z transparentnością. Używaj kont rodzinnych, gdzie jesteś 

zalogowany razem z dzieckiem. Aktywne filtry treści, ścisłe limity czasowe, wspólne 

korzystanie z urządzeń. Dziecko wie, że rodzic widzi wszystko, co robi online. 



Podejście według wieku: 10-12 lat 

Kontrola z rosnącą autonomią. Filtry nadal aktywne, ale bardziej liberalne. Limity 

czasowe ustalone wspólnie. Wyrywkowe sprawdzanie historii z wcześniejszym 

powiadomieniem. "Mam prawo sprawdzić twoje urządzenie, ale zrobię to razem z 

tobą i porozmawiamy o tym, co zobaczę." 

Podejście według wieku: 13+ lat 

Nadzór z priorytetem na zaufanie. Podstawowe zabezpieczenia (filtry pornografii, 

śledzenie lokalizacji za zgodą). Monitorowanie tylko w przypadku konkretnych obaw, 

zawsze z wiedzą nastolatka. Fokus na komunikacji i edukacji zamiast kontroli. "Ufam 

ci, ale jestem tu, gdybyś potrzebował pomocy." 

Ważna zasada: Narzędzia kontroli rodzicielskiej powinny być wprowadzane jawnie i 

z wyjaśnieniem powodów. "Instaluję to, bo cię nie kocham i nie ufam ci" vs "Instaluję 

to, bo kocham cię i chcę pomóc ci bezpiecznie eksplorować internet, dopóki nie 

nauczysz się robić tego samodzielnie." Sposób komunikacji ma ogromne znaczenie 

dla relacji i skuteczności narzędzi. 

Pamiętaj, że żadne narzędzie nie jest doskonałe i nie zastąpi aktywnego 

rodzicielstwa. Technologia może ominąć kontrolę (używanie urządzeń znajomych, 

tryb incognito, VPN). Kluczem jest połączenie narzędzi technicznych z edukacją, 

komunikacją i budowaniem krytycznego myślenia u dziecka. Cel to wyposażenie go 

w umiejętności samodzielnego podejmowania bezpiecznych decyzji, a nie 

stworzenie permanentnej zależności od kontroli zewnętrznej. 



Jak reagować gdy podejrzewamy lub 
odkryjemy przypadek wykorzystania 

Odkrycie, że dziecko mogło być ofiarą wykorzystania seksualnego online, to jeden z 

najbardziej stresujących momentów w życiu rodzica. Naturalne są uczucia szoku, 

gniewu, winy i bezradności. Jednak sposób, w jaki zareagujesz w pierwszych 

minutach i godzinach, ma kluczowe znaczenie dla dobrostanu dziecka i skuteczności 

dalszych działań. Twoja reakcja może albo pomóc dziecku w procesie zdrowienia, 

albo pogłębić traumę. 

01 

Zachowaj spokój 

To najtrudniejsze, ale najważniejsze. Jeśli zareagujesz histericznie, dziecko zamknie 

się i nie będzie chciało rozmawiać. Dziecko potrzebuje widzieć, że sytuacja jest pod 

kontrolą i że ty jesteś w stanie pomóc. 

02 

Uwierz dziecku 



Pierwsze słowa powinny brzmieć: "Wierzę ci" i "To nie twoja wina". Dziecko często 

czuje się odpowiedzialne za to, co się stało. Uświadom mu, że sprawca jest jedyną 

osobą winną. 

03 

Zapewnij bezpieczeństwo 

Przerwij kontakt ze sprawcą – zablokuj konta, zmień numery telefonu jeśli trzeba. 

Zapewnij dziecko, że jest teraz bezpieczne i że zrobisz wszystko, aby sprawca nie 

mógł skrzywdzić go ani nikogo innego. 

04 

Zabezpiecz dowody 

NIE usuwaj niczego z urządzeń dziecka. Zrób zrzuty ekranu rozmów, zapisz nazwy 

użytkowników, profile, wszelkie informacje o sprawcy. Nie konfrontuj sprawcy online 

– to może spowodować usunięcie dowodów. 

05 

Zgłoś organom ścigania 



Skontaktuj się z policją – preferowane są wydziały do walki z cyberprzestępczością. 

W przypadkach pilnych dzwoń pod 112. Przedstaw zebrane dowody, ale nie 

przesyłaj ich przez email – mogą być uznane za dystrybucję CSAM. 

06 

Zabezpiecz wsparcie psychologiczne 

Skontaktuj się ze specjalistą ds. traumy dziecięcej jak najszybciej. Trauma 

niewłaściwie leczona może prowadzić do długotrwałych problemów psychicznych. 

Również ty możesz potrzebować wsparcia w radzeniu sobie z tą sytuacją. 

CO ROBIĆ 

●​ ✓ Słuchaj bez przerywania i osądzania 
●​ ✓ Używaj języka: "to, co ci się przydarzyło" zamiast "to, co zrobiłeś" 
●​ ✓ Pozwól dziecku mówić we własnym tempie 
●​ ✓ Dokumentuj wszystko – zapisuj daty, fakty, rozmowy 
●​ ✓ Informuj dziecko o każdym kroku, jaki podejmujesz 
●​ ✓ Szukaj profesjonalnego wsparcia dla całej rodziny 
●​ ✓ Bądź cierpliwy – proces zdrowienia trwa miesiące/lata 
●​ ✓ Ograncz dostęp do internetu tymczasowo, jeśli dziecko nie czuje się 

bezpiecznie 
●​ ✓ Współpracuj z szkołą, jeśli sprawca lub osoby z dostępem do materiałów 

tam uczęszczają 

CZEGO NIE ROBIĆ 



●​ ✗ Obwiniać dziecko – "jak mogłeś to wysłać" 
●​ ✗ Minimalizować – "to nie jest aż tak poważne" 
●​ ✗ Karać dziecko zabieraniem urządzeń jako konsekwencję 
●​ ✗ Konfrontować sprawcy samodzielnie 
●​ ✗ Opowiadać o tym szerokiemu gronu ludzi bez zgody dziecka 
●​ ✗ Wymagać szczegółów – pozwól specjalistom prowadzić wywiad 
●​ ✗ Porównywać do innych przypadków 
●​ ✗ Obiecywać rzeczy, których nie możesz zagwarantować 
●​ ✗ Zakładać, że dziecko "powinno o tym wiedzieć" 

Jeśli dziecko ujawni to spontanicznie 

Dziecko może przyznać się po wpadce, podczas kłótni lub w momencie rozpaczy. 

Niezależnie od okoliczności, priorytetem jest wsparcie, nie kara. "Dziękuję, że mi 

powiedziałeś. Wiem, że to było trudne. Teraz zajmę się tym i pomogę ci." 

Jeśli odkryjesz to przypadkowo 

Sprawdzając telefon lub komputer, możesz znaleźć niepokojące treści. Nie reaguj 

impulsywnie. Zabezpiecz dowody, pozbieraj myśli, a potem podejdź do dziecka z 

troską: "Znalazłem coś na twoim telefonie i jestem bardzo zaniepokojony. Nie jestem 

zły na ciebie, ale muszę wiedzieć, co się dzieje." 

Jeśli dziecko odmawia rozmowy 

Nie zmuszaj do mówienia, ale daj znać, że jesteś dostępny. "Rozumiem, że nie 

chcesz teraz rozmawiać. To w porządku. Ale chcę, żebyś wiedział, że jestem tu dla 



ciebie i mogę pomóc. Możemy porozmawiać, kiedy będziesz gotowy." Zaangażuj 

profesjonalistę. 

Długoterminowe wsparcie jest równie ważne jak reakcja kryzysowa. Dziecko będzie 

potrzebowało czasu, terapii i Twojej nieustającej obecności. Mogą pojawić się 

nawroty lęku, koszmary, problemy w szkole. Proces zdrowienia nie jest liniowy – 

będą lepsze i gorsze dni. Twoja rola to być stabilnym, wspierającym punktem 

odniesienia, który konsekwentnie pokazuje dziecku, że jest kochane, bezpieczne i że 

trauma nie definiuje jego wartości jako osoby. 

Gdzie szukać pomocy - organizacje 
wspierające ofiary i ich rodziny 

Nie jesteś sam w tej sytuacji. Istnieje wiele organizacji i instytucji, które specjalizują 

się w pomocy ofiarom wykorzystania seksualnego online oraz ich rodzinom. 

Profesjonalne wsparcie znacząco zwiększa szanse na pełne zdrowie psychiczne i 

fizyczne dziecka. Poniżej znajdziesz listę zasobów dostępnych w Polsce i 

międzynarodowych, wraz z informacjami o tym, jakiego rodzaju pomoc oferują. 

Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży 

116 111 – bezpłatny, całodobowy, anonimowy. Oferuje wsparcie emocjonalne, 

informacje i pomoc w kryzysie. Profesjonalni konsultanci przeszkoleni w zakresie 

przemocy online. 



Policja – Wydziały ds. Cyberprzestępczości 

Każde wojewódzkie biuro policji ma wydział zajmujący się przestępczością w sieci. 

Można zgłosić się osobiście lub przez telefon 112. Specjaliści przeszkoleni w 

delikatnym traktowaniu młodych ofiar. 

Dyzurnet.pl 

Centrum zgłaszania nielegalnych treści w internecie. Jeśli natrafiłeś na materiały 

CSAM lub podejrzane strony, zgłoś je tam. Współpracują z policją i 

międzynarodowymi organizacjami. 

Organizacje wspierające w Polsce 

●​ Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę – specjaliści ds. krzywdzenia dzieci, 
terapia, porady prawne, grupy wsparcia dla rodziców 

●​ Fundacja Dzieci Niczyje – bezpieczny internet, telefon pomocowy 
800-100-100, interwencja kryzysowa 

●​ Centrum Praw Kobiet – wsparcie prawne i psychologiczne w przypadkach 
przemocy seksualnej 

●​ Niebieska Linia – 800-120-002, pomoc ofiarom przemocy domowej i 
seksualnej 

●​ Rzecznik Praw Dziecka – interwencje w sprawach dzieci, porady prawne 

Zasoby międzynarodowe 



●​ INHOPE – International Association of Internet Hotlines – sieć 50+ 
krajowych hotlines do zgłaszania CSAM 

●​ Internet Watch Foundation – zgłaszanie i usuwanie CSAM z sieci 
●​ NCMEC (National Center for Missing & Exploited Children) – CyberTipline 

do zgłaszania wykorzystania 
●​ ECPAT International – walka z komercyjnym wykorzystaniem seksualnym 

dzieci 

Wsparcie psychologiczne 

Szukaj terapeutów specjalizujących się w traumie dziecięcej i wykorzystaniu 

seksualnym. Sprawdzone metody to: 

●​ Trauma-Focused CBT 
●​ EMDR 
●​ Terapia zabawy dla młodszych dzieci 

Polskie Towarzystwo Terapii Traumy może pomóc znaleźć specjalistę w Twojej 

okolicy. 

Pomoc prawna 

Bezpłatne porady prawne oferują: 

●​ Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej (w każdym powiecie) 
●​ Organizacje pozarządowe specjalizujące się w prawach dziecka 
●​ Prawnicy pro bono w przypadkach medialnych 



Możesz ubiegać się o status pokrzywdzonego w postępowaniu karnym. 

Zasoby edukacyjne 

●​ Saferinternet.pl – materiały edukacyjne dla rodziców i dzieci 
●​ Common Sense Media – recenzje aplikacji, poradniki bezpieczeństwa 
●​ Webwise (Irlandia) – kompleksowe zasoby o e-bezpieczeństwie 
●​ "Nie hańbi" – Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę – kampania o wykorzystaniu 

online 

Grupy wsparcia dla rodziców 

Wiele organizacji prowadzi grupy wsparcia dla rodziców dzieci, które doświadczyły 

traumy. To bezpieczne miejsce do dzielenia się doświadczeniami, uczenia się od 

innych i uzyskania emocjonalnego wsparcia. Kontakt z innymi rodzicami w podobnej 

sytuacji zmniejsza izolację i daje nadzieję. 

Pamiętaj: Szukanie pomocy to nie oznaka słabości, ale odpowiedzialności. Nikt nie 

oczekuje, że poradzisz sobie z tym sam. Profesjonaliści mają wiedzę, doświadczenie 

i narzędzia, które znacząco pomogą Tobie i Twojemu dziecku przejść przez ten 

trudny okres. 

"Każde dziecko zasługuje na bezpieczne dzieciństwo – zarówno w świecie 

rzeczywistym, jak i cyfrowym. Jako rodzice, edukatorzy i społeczeństwo mamy 

wspólną odpowiedzialność za ochronę najmłodszych przed wykorzystaniem i 



stworzenie środowiska, w którym mogą bezpiecznie rozwijać się i eksplorować 

cyfrowy świat." 

Ten referat to punkt wyjścia do głębszej edukacji i działania. Zagrożenia w internecie 

ewoluują, ale ewoluują też metody ochrony i wsparcia. Pozostań zaangażowany, 

edukuj się na bieżąco, rozmawiaj ze swoim dzieckiem i pamiętaj – budowanie 

bezpieczeństwa online to maraton, nie sprint. Każda rozmowa, każde narzędzie, 

każdy moment wspólnie spędzony to inwestycja w bezpieczną przyszłość Twojego 

dziecka. 

Opracowała: Małgorzata Faderewska  
 


